
 

 

 

 

 

 

 

El 91% de las empresas salvadoreñas estaría siendo afectado en sus operaciones luego de más de 
dos meses de cierre de la economía y de encierro social decretados por el gobierno ante la 
pandemia por COVID-19, revela la más reciente encuesta realizada por la Cámara de Comercio e 
Industria de El Salvador. 

Los empresarios expresaron, además, su desaprobación a las medidas impuestas por el gobierno 
de El Salvador, tras ochenta días de cuarentena. El 53% de los micro, pequeños y medianos 
empresarios calificaron estas disposiciones como inadecuadas y totalmente inadecuadas.  

La encuesta, en la que participaron 1,024 empresas, se realizó entre el 5 y el 18 de mayo a nivel 
nacional y fue dada a conocer hoy, en conferencia de prensa, por Jorge Hasbún y Federico 
Hernández, presidente y director ejecutivo de la gremial, respectivamente. 

Como en oportunidades anteriores, se tuvo una participación mayoritaria de los sectores Servicios 
y Comercio, que juntos suman el 86% de la muestra, con un 14% de empresas de la Industria. 
Asimismo, con el 86% del total, las micro, pequeñas y medianas empresas representan 
nuevamente la generalidad de las unidades económicas participantes. 

Esta cuarta encuesta que lleva a cabo la gremial revela que del universo empresarial salvadoreño 
solamente el 9% se encuentra operando normalmente, y que del restante 91%, el 38% lo hace 
parcialmente, el 36% no está operando y el 17% ha tenido que cerrar operaciones. 

 “El 16% de empresas participantes nos dice que ha cerrado, pero si a este porcentaje se suma un 
36% que indican que “no está operando”, nos indica que el 52% de las empresas, es decir más de 
500 de la muestra de esta encuesta, están prácticamente cerradas”, señaló Federico Hernández al 
momento de presentar los resultados de la investigación. 

Detalló que de las 480 empresas que continúan operando, el 84% lo están haciendo con niveles 
entre bajos y mínimos, y solo el 6% de ellas indica que opera con una relativa normalidad, pero a 
menos del 100% de su capacidad instalada. “Esto refleja que la productividad del país se encuentra 
en niveles prácticamente de subsistencia”, dijo Hernández. 

Según la encuesta, el principal impacto provocado por el cierre de las actividades es la caída de 
ingresos por ventas de hasta el 75%, lo cual afecta a 86 de cada 100 empresas que mantienen una 
operación parcial. 
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Al ser preguntados sobre las medidas que se verían obligados a tomar de continuar el cierre 
obligado de las actividades económicas a mediados de junio, el 30% de los encuestados optó por 
reducir personal, mientras que el 28% se decantó por tomar medidas relacionadas con la reducción 
y suspensión de operaciones, hasta el cierre total de los negocios. Esto fue señalado por los 
voceros de la gremial como una muestra más del grave impacto que las medidas impuestas en la 
emergencia continúa causando en el empleo y cómo causará el cierre de más empresas. 

No obstante la difícil situación por la que atraviesan las empresas, la encuesta revela que el 99% 
de los empresarios mantienen la esperanza de recuperarse una vez el reinicio de las actividades 
económicas se haya autorizado. “Ese optimismo se ve reflejado en que el 36% de los empresarios 
considera que una vez se les permita volver a operar se recuperarán en un lapso de 6 meses, y el 
24% espera haberse recuperado en 9 meses como máximo”, indicó Hernández. 

Finalmente, los voceros de la Cámara volvieron a hacer un llamado al Ejecutivo en el sentido de 
que la economía se vuelva a abrir gradualmente, en orden y cuidando la salud de todos los 
trabajadores. 

 

 

 

  


